Zatgcznik do zarzgdzenia nr 29/2023/2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Zespole Szkoét nr 3 w Kielcach

WSTEP
Podstawowg zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw szkoty i osoby

wspotpracujgce ze szkotg (wolontariusze, stazysci, praktykanci, przedstawiciele instytucji i firm) jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci przemocy w
jakiejkolwiek formie. Standardy ochrony matoletnich obowigzujg wszystkich pracownikéw szkoty i osoby
wspotpracujgce ze szkota i zawieraja wytyczne dotyczace postepowania w przypadku zagrozenia
bezpieczenstwa i dobra dzieci.

® N o w

Standardy ochrony matoletnich obejmuja:

Procedury kontroli pracownikéw przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez
nich warunkow niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego.

Procedure sktadania zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz
zawiadomienia sgdu opiekunczego.

Zasady udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom standardéw do ich stosowania.
Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowan niedozwolonych.
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w innej formie.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Rozdziat |

OBJASNIENIE TERMINOW
Pracownikiem szkoty jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia.
Osoby wspotpracujgce ze szkota to pracownicy firm i instytucji wspierajacych szkote, wolontariusze,
stazysci, praktykanci odbywajacy w szkole praktyke zawodowa.
Matoletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny. W mysl| niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.
Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z jego rodzicow. W przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sgd rodzinno-opiekunczy.
Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na

jego szkode przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika szkoty, lub zagrozenie dobra matoletniego,
w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

- przemoc — zachodzi wowczas, gdy jakas osoba odnosi sie do drugiej w sposdb niezgodny
z wymaganiami relacji, ktora je tgczy;



- przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej mogg byé ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne;

- przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i osmieszanie dziecka, wcigganie
dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci,
stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktdrym nie jest ono w stanie sprostac. Jej celem jest
naruszenie godnosci osobistej;

- wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego zaspokojenia
kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze byc
jednorazowym incydentem lub powtarzaé sie przez dtuzszy czas;

- zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka
przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu odpowiedniego pozywienia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora szkoty pracownik, sprawujacy nadzor
nad korzystaniem z Internetu przez ucznidw na terenie szkoty oraz nad bezpieczernstwem dzieci w
Internecie.

Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
dyrektora szkoty pracownik sprawujacy nadzér nad realizacjg polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem

w szkole.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

Rozdziat Il

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI
Pracownicy szkoty w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy
krzywdzenia matoletnich.
Kazdy pracownik szkoty, ktéory zauwazy lub podejrzewa, ze uczen jest krzywdzony zobowigzany jest
zareagowad, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.
Wszyscy pracownicy szkoty i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu ucznia lub inne informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.
Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczeistwo matoletnich zgodnie ze swoimi kompetencjami,
obowigzujgcym prawem oraz przepisami wewnetrznymi szkoty.

Rozdziat lll
PROCEDURY KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED DOPUSZCZENIEM DO PRACY Z MALOLETNIMI

W ZAKRESIE SPEENIANIA PRZEZ NICH WARUNKOW NIEKARALNOSCI
ZA PRZESTEPSTWA PRZECIWKO WOLNOSCI SEKSUALNEJ | OBYCZAJOWOSCI.

Dyrektor szkoty weryfikuje w Rejestrze sprawcéw przestepstw seksualnych kazdy osobe przed
dopuszczeniem jej do pracy z uczniami.

Wszyscy pracownicy, praktykanci, stazysci, wolontariusze maja obowigzek stosowac¢ Standardy Ochrony
Matoletnich.

Rozdziat IV



ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIMI A PERSONELEM

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim okreslajg, jakie zachowania i praktyki sg niedozwolone w pracy z
dzie¢mi. Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane do realidw funkcjonowania szkoty i dotyczg
nastepujgcych obszarow:

1.

Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci i godnosci.

Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:

kontakty w zajeciach sportowo-rekreacyjnych,

stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym s3
dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia dotyczacych, konfliktdw pomiedzy
podopiecznymi (rozdzielenie zwasnionych, przytrzymanie, obezwtadnienie),

dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z udzieleniem pierwszej
pomocy),

zagrozenie lub panika spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne zjawiska
atmosferyczne, niebezpieczne zachowania oséb trzecich itp.).

Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajgce poczucie zagrozenia lub noszgce znamiona:

2.

przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rgk, duszenie, kopanie, szarpanie),
erotyzowania relacji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajace spojrzenie),

seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnosci seksualne),

Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentéw wrogich, wulgarnych,
agresywnych, ztosliwie ironicznych. Komunikacja nie powinna:

wzbudza¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk),

obnizac i niszczy¢ poczucie wartosci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne ocenianie, reakcja nieadekwatna
do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie uczuc),

upokarzac (publiczne wyszydzanie, naigrywanie sie, oSmieszanie),

naruszac granic (niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowos¢, podteksty o charakterze
erotycznym).

Pracownikéow obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownosé i szacunek w traktowaniu
oraz ocenie kazdego ucznia bez wzgledu na pochodzenie, rase, wyznanie i narodowos¢. Roéwne
traktowanie oznacza, ze niedozwolone jest:

wytgczne skupianie uwagi na wybranych uczniach z jednoczesnym ignorowaniem potrzeb innych,
nieuzasadnione dawanie przywilejéw tylko wybranym i pozbawianie ich pozostatych,

nieréwne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan, nieadekwatne do mozliwosci i wieku,

zwalnianie z wykonywania obowigzkéw w nieuzasadnionych sytuacjach,

godzenie sie, brak reakcji na nieformalng hierarchie grupows,

dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie i wdrazanie nieformalnych zasad,
przyzwolenie na wykorzystywanie mtodszych i stabszych wychowankdw przez silniejszych.

Kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza szkotg powinny by¢:

ScisSle powigzane z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, opiekunczo-wychowawczych (np.
towarzyszenie w realizowanych poza szkota waznych dla matoletniego wydarzeniach wymagajacych
wsparcia osoby dorostej, zorganizowane przez szkote wyjazdowe formy itd.),

dokumentowane (zapisy w dokumentacji pracy wychowawczej, mozliwos$¢ wykonania kopii/wydruku
korespondencji mailowej, SMS-owej, zapisdw na portalach spotecznosciowych),

odbywac sie w miare mozliwosci z wykorzystaniem sprzetu szkolnego,

niedopuszczalne jest utrzymywanie takich kontaktéw celem zaspokojenia przez dorostego wtasnych
potrzeb spotecznych lub emocjonalnych, namawiania do zachowan niezgodnych z prawem, dajacych
poczucie bycia faworyzowanym, wyrdznianym.



Transport, przemieszczanie sie i warunki noclegowe:

uczniowie w przypadku nagtego zachorowania mogg by¢ odbierani ze szkoty jedynie przez
rodzicéw/opiekundw lub osoby przez nich upowaznione,

organizacja transportu, noclegu poza szkotg powinna by¢ uzasadniona (np. wyjazd na wycieczke
szkolna lub inne wydarzenia organizowane przez szkote),

opieka nad uczniami w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢ zgodna z przepisami o organizacji
wyjazdow i wycieczek szkolnych,

przy organizacji noclegu zakwaterowania brane pod uwage jest pokrewienstwo, relacje i ptec
podopiecznych.

Dyscyplinowanie matoletniego definiowane jako narzedzie ,informacji zwrotnej" komunikujgce
uczniom, ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wtasciwa, sprzeczna z oczekiwaniami i/lub
nieefektywna wigze sie ze stawianiem granic, ksztattowaniem trwatego system wartosci, adekwatnego
poziomu samooceny oraz umiejetnosci podejmowania trafnych decyzji. Niedopuszczalne sg wszelkie
formy dyscyplinowania majgce na celu upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi:
fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, srodkéw przymusu bezposredniego, krepowanie,
izolowanie, uniemozliwianie realizacji podstawowych potrzeb fizjologicznych; pozbawianie snu,
pokarmu, ekspozycja na zimno, ciepto itp.; prace fizyczne nieadekwatne do mozliwosci, dopuszczanie
sie zachowan o charakterze seksualnym),

psychicznej (dominacja poprzez krzyk, grozby, naruszanie poczucia wtasnej wartosci, lekcewazenie
potrzeb psychicznych np. bezpieczenstwa, przynaleznosci, mitosci, symulacje wzbudzajace strach i
obawy o zycie witasne i rodziny).

Rodzice i opiekunowie prawni uczniow majg prawo do wszelkich informacji na temat funkcjonowania
ucznia na terenie szkoty, w trakcie wycieczek i innych wydarzen organizowanych przez szkote.
Informacje na temat dziecka udzielane s3 jedynie jego rodzicom lub opiekunom prawnym.

Rozdziat vV
ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCIJI W SYTUACJI PODEJRZENIA

KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO LUB POSIADANIA INFORMACIJI O KRZYWDZENIU MALOLETNEGO

Zakres zadan poszczegdlnych pracownikdéw szkoty w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji,
ze matoletni uczen jest krzywdzony:

dyrektor szkoty:

przyjmuje zgtoszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

bierze udziat w rozmowie z rodzicami lub opiekunami prawnymi;

w sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec matoletniego podejmuje decyzje o uruchomieniu
procedury , Niebieska Karta”;

w przypadku, gdy matoletni doswiadcza przemocy domowej lub jezeli rodzice/opiekunowie prawni
odmawiajg wspdtpracy ze szkotg sktada wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu lub zawiadamia
policje lub prokurature o podejrzeniu przestepstwa;

w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego zawiadamia policje;

w sytuacji gdy sprawcg przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia policje;

w przypadku, gdy sprawcg przemocy jest nieletni a wczesniejsze metody postepowania szkolnego
okazaty sie nieskuteczne zawiadamia sad;

organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla matoletniego;

prowadzi nadzér nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego;

zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan np. utatwia konsultacje trudnych spraw ze
specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc wobec matoletnich;



d)

uzyskuje od rodzicow i opiekunéw informacje zwrotne na temat realizacji w szkole Standardéw
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

pedagog i psycholog szkolny:

przyjmuje i odnotowuje sprawe zgtoszenia przemocy w rodzinie;

diagnozuje sytuacje ucznia i jego rodziny;

jest koordynatorem pomocy matoletniemu oraz jego rodzinie;

przeprowadza rozmowy z matoletnim oraz jego rodzicami lub prawnymi opiekunami;

pozostaje w kontakcie z wychowawcg i dyrektorem w sprawach dotyczgcych matoletniego;

pomaga pracownikom szkoty we wtasciwym postepowaniu wzgledem ofiary przemocy;

informuje rodzicéw o mozliwych kierunkach wsparcia ucznia;

pomaga rodzicom w zrozumieniu typowych reakcji dzieci na réznorodne sytuacje;

kieruje dziecko oraz rodzicéw do placéwek specjalistycznych;

wspotpracuje ze specjalistami pomagajacymi dziecku i jego rodzinie;

uruchamia procedure , Niebieskiej Karty” poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta”;
dokumentuje podejmowane dziatania wzgledem matoletniego i jego rodziny (zatgcznik nr 1);
opracowuje plan wsparcia dziecku krzywdzonemu;

umozliwia poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong matoletniego przed zagrozeniami
oraz pozytywnymi metodami wychowawczymi;

uzyskuje od rodzicow i opiekundw informacje zwrotne na temat realizacji w szkole standardéw
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

dba o to, by na terenie szkoty znajdowaty sie powszechnie dostepne informacje o organizacjach i
instytucjach pomagajgcych ofiarom przemocy.

wychowawca:

przyjmuje zgtoszenie o podejrzeniu przemocy w rodzinie ucznia, sporzadza notatke stuzbowg
(zatgcznik nr 2);

powiadamia dyrektora szkoty i pedagoga szkolnego;

uruchamia procedure , Niebieskiej Karty” poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta”;

w przypadku, gdy uczen ma obrazenia przeprowadza go do miejsca udzielania pomocy;

pozostaje w kontakcie z rodzicami ucznia;

opracowuje wspdlnie z pedagogiem i psychologiem plan wsparcia krzywdzonemu;

udziela wsparcia uczniowi oraz monitoruje jego sytuacje;

monitoruje zespdt klasowy, by skutki przemocy nie wptywaty na sytuacje szkolng ucznia;

dba o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezgcej pracy z uczniami;

dba o to, zeby rodzice znali obowigzujagce w szkole standardy ochrony matoletnich, zacheca
rodzicow/opiekundéw uczniéw do angazowania sie w dziatania na rzecz ochrony matoletnich;
umozliwia rodzicom/opiekunom prawnym poszerzanie wiedzy i  umiejetnosci  zwigzanych  z
pozytywnymi metodami wychowawczymi oraz ochrong przed zagrozeniami;

uzyskuje od rodzicdw i opiekundéw informacje zwrotne na temat realizacji w szkole standarddéw
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem,

nauczyciele:

przekazujg wychowawcy i pedagogowi lub psychologowi szkolnemu informacje o tym, ze
podejrzewajg przemoc wobec ucznia;

uruchamiajg procedure , Niebieskiej Karty” poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta”;

dbajg o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezgcej pracy pedagogicznej z
uczniami.

niepedagogiczni pracownicy szkoty:

reagujg na objawy przemocy oraz niepokojgce zachowania, ktérych mogg by¢ swiadkami;

zgtaszajg obserwowane niepokojgce sygnaty dyrekcji szkoty, pedagogowi/psychologowi szkolnemu lub
nauczycielom.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiarg przemocy domowej:



przyjecie informacji o podejrzeniu krzywdzenia ucznia, sporzadzenie notatki stuzbowej;
jesli osobg przyjmujaca zgtoszenie jest nauczyciel to informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach
wychowawce lub pedagoga szkolnego;
wychowawca lub pedagog/psycholog badajg okolicznosdci sprawy np. przeprowadzajg rozmowe z
poszkodowanym (gdzie i kiedy doszto do zdarzenia lub zdarzen, jaka byta ich czestotliwosc itd.);
wychowawca lub pedagog szkolny informujg dyrektora szkoty (jesli wymaga tego sytuacja po zbadaniu
sprawy);
wychowawca lub pedagog wzywa do szkoty rodzica, prawnego opiekuna lub osobe z najblizszej rodziny
pokrzywdzonego, ktérej sprawa nie dotyczy;
pedagog/psycholog i wychowawca opracowujg plan wsparcia dziecka i rodziny;
jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i 2zycia dyrektor, wychowawca lub
pedagog/psycholog wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub
opiekunéw prawnych);
dyrektor podejmuje decyzje o wdrozeniu procedury ,Niebieska Karta” i wyznacza pracownika, ktory jg
przeprowadza;
dyrektor sktada wniosek do odpowiedniej instytucji:

* w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa dyrektor powiadamia policje lub

prokurature.

* w przypadku zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, oSmieszania dziecka, wciggania
dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim dyrektor powiadamia sad lub zespét
interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiarg przemocy ze strony
pracownika szkoty:

osoba podejrzewajgca krzywdzenie ucznia w szkole zgtasza problem dyrektorowi;

dyrektor podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z
pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z pracownikami szkoty na temat
zdarzenia, obserwacja pracownika itd.;

dyrektor powiadamia rodzicéw lub prawnych opiekunéw ucznia;

dyrektor szkoty po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa ogdlnego i prawa pracy, stosuje kare porzgdkowg, powiadamia prokurature lub
kieruje sprawe do komisji dyscyplinarnej dla nauczycieli;

w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtaszajg rodzice lub opiekunowie prawni ucznia dyrektor
lub pedagog/psycholog mogg zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej
bezstronnej instytucji;

Ze spotkania z rodzicami sporzadza sie notatke.

jesli osobg przyjmujacg zgtoszenie ucznia o famaniu jego praw jest nauczyciel to informuje o
zaistniatym fakcie lub zdarzeniach, wychowawce dziecka lub pedagoga szkolnego;

zaleznosci od sytuacji dyrektor informuje rodzicéw i dziecko o poczynionych ustaleniach i mozliwych
formach pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia w szkole przez rodzica lub cztonka rodziny innego
ucznia:

osoba bedaca swiadkiem krzywdzenia ucznia przez rodzica lub dorostego cztonka rodziny innego
ucznia zgtasza problem pedagogowi szkolnemu lub dyrektorowi szkoty;

dyrektor i pedagog przeprowadzajg rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na temat zdarzenia,
pouczajq i podajg mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji;

o zaistniatym fakcie krzywdzenia ucznia oraz o rozmowie przeprowadzonej przez dyrektora i pedagoga
lub psychologa z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego ucznia, ktéry dokonat krzywdzenia zostajg
powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka;



a)

b)

c)

d)

krzywdzonemu uczniowi zostaje udzielone wsparcie wychowawcy, pedagoga i psychologa;

w przypadku, gdy sytuacja powtdrzy sie, dyrektor szkoty powiadamia o tym fakcie policje.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia ucznia przez innych uczniow:

bezposrednia, natychmiastowa reakcja nauczycieli i pracownikdéw szkoty na akty agresji i przemocy,
przerwanie agresji lub przemocy;

rozmowa nauczyciela z ofiarg i sprawcg przemocy, nakfonienie sprawcy do zadosc¢uczynienia;

jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia dyrektor lub inny pracownik szkoty
wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicodw lub opiekunéw prawnych);
jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne wychowawca lub pedagog szkolny przeprowadzajg
rozmowe z krzywdzonym uczniem (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka jest ich czestotliwosc itd.),
rozmawiajg ze sprawcg/sprawcami oraz z ewentualnymi swiadkami;

wychowawca lub pedagog zawiadamia lub wzywa do szkoty rodzicow/opiekunéw prawnych
krzywdzonego ucznia i sprawcy/sprawcow (jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okolicznosci
zdarzenia);

uczniowi bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc psychologiczno-pedagogiczng zgodnie z jego
potrzebami;

ucznia bedacego sprawcg przemocy obejmuje sie statg opiekg i kontrolg wychowawcy lub
pedagoga/psychologa szkolnego;

z uczniami, ktérzy byli sSwiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja) nauczyciel omawia przebieg
zdarzenia ukierunkowujgc rozmowe na to, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac na
krzywdzenie i komu zgtaszaé, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia. Jesli problem dotyczy danej klasy
wychowawca lub pedagog przeprowadzajg dodatkowe zajecia dotyczace przemocy i radzenia sobie z
agresjg oraz rozwigzywaniem konfliktéw. Dziatania koordynuje i monitoruje wychowawca lub
pedagog/psycholog szkolny;

w przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog po
rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/opiekunéw prawnych poszkodowanego ucznia o mozliwosci
zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policje.

Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

nauczyciel lub inna osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie wychowawce,
pedagoga lub dyrektora szkoty,

osoba, ktoérej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:

wyjasnic¢ zdarzenie i ewentualnie ustali¢ sprawce,

porozmawiac z poszkodowanym uczniem (zapewni¢ wsparcie psychiczne, porade), porozmawiac ze
sprawcg, ustali¢ okolicznosci zajscia, zobowigzac¢ ucznia do zaprzestania takiego postepowania i
usuniecia materiatéw z sieci,

powiadomic opiekunéw poszkodowanego ucznia o zdarzeniu,

powiadomi¢ opiekundw sprawcy o zajsciu, oméwic z nimi zachowanie dziecka,

zaproponowac pomoc psychologiczno-pedagogiczng uczniom (poszkodowany, sprawca), jezeli jest
taka potrzeba,

w przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i jesli uczen jest nadal krzywdzony dyrektor
podejmuje stosowne dziatania prawne;

w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog po
rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/ opiekundw prawnych poszkodowanego ucznia o mozliwosci
zawiadomienia policji.

Procedura postepowania wobec ucznia z zaburzeniami psychicznymi, ktéry zachowuje sie agresywnie
w stosunku do innych lub siebie:

nauczyciel zostawia klase pod opieka innego nauczyciela lub pracownika szkoty i zaprowadza ucznia
do pedagoga/psychologa lub pielegniarki szkolnej;



- nauczyciel informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach wychowawce klasy;

- wychowawca lub pedagog po zbadaniu okolicznosci zdarzenia informuje dyrektora szkoty (jesli
sytuacja tego wymaga);

— jesli stan zdrowia ucznia lub uczniéw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia dyrektor lub inny
pracownik szkoty wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub
opiekunéw prawnych);

- wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzajg rozmowe z poszkodowanym uczniem,
sprawcg oraz ewentualnymi Swiadkami;

- razie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog zawiadamia i wzywa do szkoty rodzicéw (prawnych
opiekunow) chorego dziecka i poszkodowanego;

- jedli rodzice/opiekunowie prawni wspdtpracujg ze szkotg ustala sie dziatania wobec chorego ucznia;

- wobec poszkodowanego ucznia ustala sie formy wsparcia dostosowane do jego potrzeb i sytuacji;

- dziatania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog szkolny;

- jesli rodzice/opiekunowie prawni nie wspétpracujg ze szkotg lub podjete dziatania sg nieskuteczne, a
akty agresji sg czeste dyrektor szkoty powiadamia sad.

Rozdziat VI
PROCEDURA SKEADANIA ZAWIADOMIENIA O PODEJRZENIU POPEENIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE
MALOLETNIEGO ORAZ ZAWIADOMIENIA SADU OPIEKUNCZEGO
W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktéry nie ukonczyt 18. roku zycia, jest ofiarg przemocy w
rodzinie, nalezy podjg¢ nastepujace kroki:

1. Nauczyciel powinien sporzadzi¢ notatke stuzbowg i przekazaé¢ uzyskang informacje wychowawcy
klasy/pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

2. Pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w celu potwierdzenia faktu krzywdzenia,
poinformowac go o tym, jakie dziatania jest zobowigzany podjac¢ i upewnic sie, ze dziecko bedzie w
dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne na czas prowadzonych dziatain. Nastepnie pedagog
wzywa do szkoty rodzicow/opiekundéw prawnych, przeprowadza z nimi rozmowe, informuje o zamiarze
podjecia okreslonych dziatan i przedstawia propozycje ustalenia planu bezpieczenstwa.

3. Pedagog szkolny sporzadza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia na podstawie rozmoéw z uczniem,
nauczycielami, wychowawcg i rodzicami oraz plan bezpieczenstwa (pomocy dziecku), ktéry uwzgledniatby
sposoby zapewnienia uczniowi bezpieczeistwa oraz opis wsparcia, jakie szkota moze mu zaoferowaé, a
takze informacje o specjalistycznych palcéwkach pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

4. Pedagog szkolny ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan bezpieczenstwa (pomocy dziecku) poprzez
okreslenie sposobu powstrzymania przemocy ze strony dorostych wobec ucznia i zobowigzanie do
skonsultowania sprawcy przemocy z psychologiem. Ponadto ustala harmonogram kontaktéw z osobami i
instytucjami wspierajgcymi rodzine w sytuacji przemocy wobec dziecka.

5. Dyrektor informuje o obowigzkach szkoty zgtaszania do prokuratury oraz do sgdu rodzinnego i nieletnich
przemocy wobec matoletniego.

6. Jezeli rodzice odmawiajg wspétpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych przez szkote,
dyrektor szkoty niezwtocznie sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury lub
whniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego i nieletnich. Dalszy tok postepowania lezy w
kompetencji tych instytucji.

Rozdziat VII
ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM, MALOLETNIM I ICH RODZICOM/OPIEKUNOM
STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA
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Standardy ochrony matoletnich sg udostepniane pracownikom szkoty, matoletnim i ich opiekunom na
zadanie.

Standardy sg zamieszczone na stronie internetowej szkoty pod adresem www.zsnr3.kielce.eu.

Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznaé sie z standardami po zawarciu umowy o prace.

Zapoznanie sie z standardami pracownicy szkoty potwierdzajg podpisem.

Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sg standardami na poczatku roku szkolnego.

Rozdziat VIII
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, AW SZCZEGOLNOSCI
ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH

Naczelng zasadg relacji miedzy matoletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy uwzglednianiu godnosci
i potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec innego matoletniego
w jakiejkolwiek formie.

Uczniom nie wolno uzywac przemocy, znecac sie nad uczniami stabszymi, uzywac wulgarnego, obrazliwego
jezyka.

Uczniom nie wolno wzajemnie sie zawstydza¢, upokarzac, lekcewazyc¢ i obrazaé. Nie wolno krzycze¢ na
innych matoletnich.

Uczniowie powinni szanowa¢ prawo innych uczniéow do prywatnosci.

Uczniom nie wolno uzywa¢ wulgarnych stow, gestow i zartéow, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywaé w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywac wobec innych uczniéw
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Uczniom nie wolno utrwalaé wizerunku innych uczniéw (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) w
sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktére mogg ich zawstydzi¢ lub obrazié.

Uczniom nie wolno proponowaé kolegom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substanc;ji, a
takze uzywac ich w obecnosci innych uczniow.

Rozdziat IX
PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE
ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

. Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do Internetu zaréwno pracownikom, jak i uczniom w czasie

zajec i poza nimi.

. Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoty bazujg na aktualnych standardach bezpieczernstwa.

. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji. Do obowigzkéw tej osoby

nalezg dziatania wedtug ponizszych procedur:

- zabezpieczenie sieci internetowej szkoty przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje
oprogramowania,

- aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb,

- okresowe sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem do Internetu nie znajdujg sie
niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci wyznaczony pracownik stara sie
ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o uczniu, ktory korzystat z
komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje
wychowawcy, ktéry przeprowadza z nim rozmowe na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w
wyniku przeprowadzonej rozmowy nauczyciel uzyska informacje, ze uczen jest krzywdzony, podejmuje
dziatania opisane w procedurze interwencji.



. Istnieje regulamin korzystania z Internetu przez ucznidow oraz procedura okreslajgca dziatania, ktére nalezy
podjaé w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze.

. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoty ma on obowigzek informowania
dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik szkoty czuwa takie nad
bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez ucznidw podczas zajeé.

. Szkota zapewnia staty dostep do materiatéw edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego korzystania z
Internetu przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.

Rozdziat X
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

. Rozpoznanie sygnatéw wskazujacych na krzywdzenie matoletniego:

- zdobycie wiedzy o krzywdzeniu dziecka’
- prezentowanie odpowiedzialnej postawy za ucznidéw i gotowosé do reagowania w sytuacji zagrozenia
ich dobra.

. Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informacji:

w przypadku dostrzezenia sygnatdw przez szkote nalezy je zweryfikowaé, zbierajgc informacje
pochodzace od innych pracownikéw szkoty oraz zawarte w dokumentacji;

pedagog szkolny zbiera informacje i koordynuje dziatania zmierzajgce do pomocy uczniowi w szkole
oraz wspotpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sgdowym, pracownikiem
socjalnym, dzielnicowym;

nauczyciel wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna zwracajg uwage na $lady pobicia dziecka,
niechec dziecka do rozbierania sie, oznaki bolu przy poruszaniu sie itp.;

wychowawcy i nauczyciele obserwujg zaburzone zachowanie ucznia, ktére moze by¢ skutkiem
krzywdzenia;

dokumentacja szkolna zawiera informacje o nieobecnosciach ucznia, jego ocenach, adnotacje o
zachowaniu ucznia

w razie potrzeby nawigzuje sie kontakt z pracownikami innych stuzb i instytucji zajmujacych sie
dzieckiem i jego rodzing w celu sprawdzenia posiadanych informacji.

. Potwierdzenie sygnatow z innych zrédet.

- w celu zweryfikowania podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z
osobami z jego otoczenia: rodzicami, rodzefstwem i nauczycielami rodzenstwa.

. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

- po zebraniu i analizie informacji nalezy ocenié¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka.

. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka.
- procedury postepowania zostaty opisane w rozdziale V.

. Dziatania prawne.
- dziatania prawne polegajg na zgtoszeniu sprawy policji, prokuraturze sgdowi lub zespotowi
interdyscyplinarnemu w zaleznosci od sytuacji opisanych w rozdziale VI.

. Zadania szkoty w pomocy dziecku krzywdzonemu:

- zauwazenie sygnatéw krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspdtpracy z innym
stuzbami dziatajgcymi w lokalnym systemie pomocy;

- podjecie wspodtpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i rozwigzywania jego
probleméw;

- w uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie sgdu rodzinnego, policji lub
prokuratury);

— objecie ucznia na terenie szkoty konieczng pomoca w realizowaniu przez nie zadan szkolnych i
budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i rowiesnikami;
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- korygowanie zaburzenia zachowania dziecka w ramach codziennej pracy wychowawcéw i nauczycieli.

Rozdziat XI
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW

Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardéw ochrony matoletnich jest pedagog szkolny.

Pedagog odbiera zgtoszenia dotyczace problemdéw zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci,
reaguje na te zgtoszenia, konsultuje w miare potrzeb z innymi podmiotami; w uzasadnionych przypadkach
moze zgtaszac sprawy odpowiednim stuzbom (MOPS, GOPS, policja, sad rodzinny, przewodniczgcy zespotu
interdyscyplinarnego, prokuratura).

Pedagog i psycholog szkolny na biezgco zbiera opinie rodzicéw, prawnych opiekundéw i dzieci o rezultatach
realizacji polityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane w trakcie rozméw z dzie¢mi, rodzicami i
opiekunami). Korzysta w analizie i ocenie z informacji wychowawcéw, nauczycieli, informacji
pozyskanych ze srodowiska lokalnego i instytucji wspdtpracujgcych ze szkota.
Pedagog szkolny okresowo przeprowadza diagnoze dotyczacg problematyki przemocy i zagrozen.
Pracownicy szkoty, rodzice, uczniowie mogg proponowac zmiany w standardach ochrony matoletnich oraz
wskazywac na naruszenia w szkole ustalonych zapisow.
Dyrektor wprowadza niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom szkoty nowe brzmienie standardow
ochrony matoletnich.
Rozdziat XI
PRZEPISY KONCOWE

Standardy ochrony matoletnich wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.
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1. Imie i nazwisko dziecka, klasa

KARTA INTERWENCII

Zatgcznik nr 1

4. Opis dziatan podjetych przez pedagoga, wychowawce lub innego pracownika.

Data Dziatanie
5. Spotkania z opiekunami dziecka.
Data Dziatanie
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6. Forma podjetej interwencji:
a) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
b) wniosek o wglad w sytuacje dziecka,
c) inny rodzaj interwencji

(JAKI?) e e e et b et sr et sr e

8. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli szkota je uzyskata, dziatania szkoty,
dziatania rodzicow.

(podpis pracownika)
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Zatqcznik nr 2

KIEICE, wveereeteeeeeeee ettt et e e

Notatka ze zdarzenia

Imie Nazwisko dziecka, KIASa .......oecceie ettt st s s e naeres
Opis sytuacji, zdarzenia:

(podpis pracownika)
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